JAK STWORZYC

Kompletny przewodnik — Claude & ChatGPT

Instrukcja krok po kroku + gotowy prompt do personalizacji

Czym jest asystent Al?

Asystent Al to skonfigurowany model jezykowy, ktéry dziata zgodnie z Twoimi wytycznymi —
zna Twqj styl, branze, cele i zasady komunikacji. Zamiast za kazdym razem ttumaczy¢ kontekst,
po prostu dajesz zadanie, a asystent odpowiada doktadnie tak jak potrzebujesz.

Korzys$ci z posiadania wtasnego asystenta:

Spojny ton i styl we wszystkich komunikatach

Oszczedno$¢ czasu — brak koniecznosci powtarzania kontekstu
Specjalizacja w konkretnej branzy lub zadaniu

Automatyzacja powtarzalnych zadan tekstowych

Skalowalnosé — jeden asystent obstuguje wiele kanatéw

@ Claude (claude.ai / claude.ai/projects)

Metoda 1 — Projects (zalecana)

Projects to najpotezniejsza metoda tworzenia asystentow w Claude. Instrukcje obowigzujg
przez catg rozmowe i wszystkie chaty w ramach projektu.
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1. Wejdz na claude.ai

2. Utworz nowy projekt

3. Otworz ustawienia projektu

4. WKklej instrukcje systemowg

5. Zapisz i testu;j

Zalogu;j sie i przejdz do zaktadki "Projects" w
lewym panelu bocznym.

Kliknij "+ New Project" lub "Nowy projekt".
Nadaj mu nazwe (np. "Asystent Sprzedazy").

Kliknij ikone ustawien (#F) lub wybierz "Edit
project instructions” przy projekcie.

W polu "Custom instructions" wklej swoj
prompt-instrukcje. To wiasnie tu definiujesz
asystenta.

Kliknij "Save". Otworz nowy chat w projekcie i
przetestuj asystenta.

Metoda 2 — Custom Instructions (dla kazdego)

Dostepna bez planu ptatnego. Instrukcje globalne obowigzujg we wszystkich rozmowach.
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1. Otwoérz ustawienia

2. Wejdz w Profile

3. Uzupetnij pole instrukciji

4. Okresl styl odpowiedzi

5. Zapisz

Kliknij swoje inicjaty / awatar w prawym
gornym rogu — "Settings".

Wybierz sekcje "Profile" lub "Personalization".

W polu "What would you like Claude to
know..." wpisz kontekst o sobie i swoich
zadaniach.

W polu "How would you like Claude to
respond?" okres| ton, format i dtugosc
odpowiedzi.

Kliknij "Save". Instrukcje aktywujg sie od
nastepnej rozmowy.

¢ Pro tip — Claude Projects vs Custom Instructions

Projects: oddzielne przestrzenie dla roznych asystentow (np. asystent sprzedazy, asystent
contentu, asystent klienta). Kazdy projekt ma inng instrukcje. Idealne do pracy

wielozadaniowe;.



Custom Instructions: globalny kontekst dla kazdej rozmowy. Dobre do ustawienia
podstawowej tozsamosci (kim jeste$, czym sie zajmujesz).

Co mozesz dodaé¢ do projektu Claude

* Pliki kontekstowe (PDF, DOCX, TXT) — np. Twoj brand book, cennik, FAQ
* Instrukcje systemowg (system prompt) z petng charakterystykg asystenta
* Przyktady odpowiedzi — few-shot examples dla spdjnego stylu

» Zasady komunikacji, ton gtosu, zakazane zwroty

»  Struktury dokumentow i szablony, z ktérych ma korzystaé




@ ChatGPT (chatgpt.com)

Metoda 1 — GPTs (Custom GPT) — plan Plus

GPTs to wlasne chatboty oparte na ChatGPT, ktdre mozesz skonfigurowac, zapisac i
udostepniaé. To najlepsza metoda dla zaawansowanych asystentow.
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1. Wejdz do GPT Builder Na chatgpt.com kliknij "Explore GPTs" (lewy
panel) — "Create" w prawym goérnym rogu.

2. Skorzystaj z kreatora lub edytuj recznie GPT Builder zapyta Cie o cel asystenta.
Mozesz opisa¢ go stowami LUB klikngé
"Configure" dla recznej edyciji.

3. Uzupetnij zaktadke Configure Name (nazwa), Description (opis), Instructions
(prompt systemowy), Conversation starters
(przyktadowe pytania).

4. Dodaj wiedze (Knowledge) W sekcji "Knowledge" wgraj pliki PDF, DOCX,
TXT — GPT bedzie czerpac z nich wiedze.

5. Wiacz narzedzia Zaznacz Web Search (wyszukiwanie), Image
Generation (DALL-E), Code Interpreter —
zaleznie od potrzeb.

6. Zapisz i udostepnij Kliknij "Save". Wybierz dostepnos¢: Only me /
Anyone with link / Public. Pojawi sie link do
GPT.

Metoda 2 — Custom Instructions (bezptatna)

Globalne instrukcje dla wszystkich rozméw — dziata jak ustawienie domysinego kontekstu.

o

1. Otworz ustawienia Kliknij swoje inicjaty / awatar — "Customize
ChatGPT" lub Settings — "Personalization".

2. Custom Instructions Kliknij "Custom instructions". Pojawig sie dwa
pola tekstowe.



3. Pole 1 — Kim jestes "What would you like ChatGPT to know about
you?" — wpisz swoj zawod, branze, kontekst.

4. Pole 2 — Jak ma odpowiadac "How would you like ChatGPT to respond?" —
ton, dtugos¢, format, jezyk, styl.

5. Zapisz Kliknij "Save". Ustawienia zaczng
obowigzywac¢ od nastepnego chatu.

¢ Pro tip — GPTs vs Custom Instructions
GPTs: dedykowane asystenty z wlkasng nazwg, avatarem, plikami wiedzy i narzedziami.
Mozesz je udostepniac innym lub sprzedawaé¢. Wymagajg planu Plus.
Custom Instructions: szybkie i dostepne za darmo. Dobre do ustawienia podstawowego
tonu i kontekstu bez dodatkowych plikéw.



Poréwnanie — Claude vs ChatGPT

Asystent w darmowym planie Custom Instructions Custom Instructions
Asystent zaawansowany Projects GPTs [%4 (Plus)
Pliki wiedzy / dokumenty (Projects) (GPTs / Plus)
_Udostepnianie asystenta % Link do projektu %/ Link do GPT
innym

Wyszukiwanie w internecie (Plus)
Generowanie obrazéw X (brak natywnie) DALL-E (Plus)
Dlugosé kontekstu (200k tokendw) (128k tokendw)

Jakos¢ pisania dlugich
tekstow

Styl odpowiedzi Naturalny, przemyslany Bezposredni, energiczny



Prompt — Stworz instrukcje dla swojego asystenta

Skopiuj ponizszy prompt, wklej go do Claude lub ChatGPT i odpowiedz na pytania. Na kohcu
otrzymasz gotowa, obszerng instrukcje systemowg do wklejenia w asystenta.

B PROMPT DO SKOPIOWANIA

Jestes$ ekspertem w tworzeniu instrukcji systemowych (system promptéw) dla
asystentéw AT.

Twoim zadaniem Jjest zebranie ode mnie informacji i na ich podstawie wygenerowac
profesjonalna, szczegbiowa instrukcje, ktdrag wkleje do asystenta w Claude Projects
lub ChatGPT GPTs.

Zadaj mi po kolei nastepujace pytania (jedno na raz, czekaj na mojg odpowiedz) :

1. TOZSAMOSC ASYSTENTA
- Jak ma sie nazywa¢ Twdj asystent?
- Jaka role ma peinic¢? (np. asystent sprzedazy, copywriter, ekspert branzowy)
- Czy ma mie¢ imie i osobowos$é, czy byé neutralny?

2. KONTEKST UZYTKOWNIKA
- Kim jestes$? (zawdd, branza, czym sie zajmujesz)
- Dla kogo tworzysz tego asystenta? (dla siebie, dla zespolu, dla klientdw)
- W jakim jezyku ma pracowac?

3. GLOWNE ZADANIA
- Co ma robi¢ ten asystent? Wymien 3-5 gidwnych zadan.
- Jakie zadania ma odmawiac¢ lub przekazywaé¢ dalej?

4. STYL I TON KOMUNIKACJI
- Jak ma brzmieé¢? (formalny / nieformalny / ekspercki / przyjazny / energiczny)
- Czy ma méwié per "Pan/Pani" czy "ty"?
- Jakiego stylu pisania NIE chcesz? (np. bez emotikondéw, bez listy punktowej)

5. WIEDZA I SPECJALIZACJA
- 7 jakie]j branzy / tematu musi znaé¢ szczegbdity?
- Jakie produkty, usitugi lub metody ma znac?
- Czy masz przyklady tekstdéw / odpowiedzi, ktdére mu pokazesz?

6. ZASADY I OGRANICZENIA
- Czego nigdy nie moze robi¢ ani méwic?
- Czy sa tematy tabu lub konkurenci, ktdérych nie wspomina?
- Jak ma reagowaé¢, gdy nie zna odpowiedzi?

7. FORMAT ODPOWIEDZI
- Jak diugie maja by¢ odpowiedzi? (krdétkie / rozbudowane)
- Preferowany format: proza, punkty, tabele, nagtdéwki?
- Czy ma zawsze zadawa¢ pytania doprecyzowujace?



Po zebraniu wszystkich odpowiedzi, wygeneruj gotowa instrukcje systemowa
zawierajaca:

- Sekcje ROLA I TOZSAMOSC

- Sekcje KONTEKST I UZYTKOWNIK

- Sekcje GEOWNE ZADANIA (z przykladami)

- Sekcje STYL I TON

- Sekcje WIEDZA SPECJALISTYCZNA

- Sekcje ZASADY I OGRANICZENIA

- Sekcje FORMAT ODPOWIEDZI

- Sekcje PRZYKLADOWE ZACHOWANIA (3 przykitady pytanie - odpowiedz)

Instrukcja ma byé¢ gotowa do wklejenia, profesjonalna i minimum 400 siodw.
Na koncu zapytaj: "Czy chcesz co$ zmienié¢ lub rozbudowac?"

Co sprawia, ze instrukcja jest skuteczna?

Ponizej kluczowe zasady, ktére decydujg o jakosci asystenta:

Konkretna rola Nie: "bgdz pomocny". Tak: "Jeste$ ekspertem
ds. sprzedazy B2B w branzy SaaS z 10-letnim
doswiadczeniem."

Nazwany uzytkownik Opisz, kto uzywa asystenta: "Rozmawia z
wiascicielami MSP w Polsce, czesto bez
wiedzy technicznej."

Lista zadan Wymien konkretne czynno$ci: "Pisze maile
sprzedazowe, tworzy skrypty rozmow,
analizuje obiekcje klientéw."

Przyktady dialogéw "Gdy klient pyta o cene, odpowiadasz:
[przyktad]. Gdy pyta o konkurencje,
odpowiadasz: [przyktad]."

Zakazy i ograniczenia "Nigdy nie podajesz cen bez uprzedniego
zadania pytania kwalifikacyjnego. Nie uzywasz
stow: tani, najtanszy."



Format odpowiedzi "Odpowiedzi do 150 stéw. Zawsze konhcz
pytaniem. Uzywaj struktury: korzys¢ — dowdd
— CTA."

Szybki start — 5 minut do wtasnego asystenta

1. Skopiuj prompt powyzej
Otworz nowy chat w Claude lub ChatGPT i wklej caty prompt.
2. Odpowiedz na pytania modelu
Model zadaje pytania jedno po jednym. Odpowiedz szczerze i konkretnie — im wiecej
podasz, tym lepsza instrukcja.
3. Skopiuj wygenerowang instrukcje
Model wygeneruje gotowg instrukcje systemowg (~400-800 stow). Skopiuij j3.
4. Wklej do asystenta
Claude: Project — Edit instructions. ChatGPT:. GPT Builder — Configure — Instructions.
5. Przetestuj i iteruj

Daj asystentowi kilka zadan. Jesli co$ nie dziata — wrdc¢ do instrukcji i popraw konkretng
sekcje.

Codziennie o tym jak Al moze pracowac za Ciebie
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